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ABSTRAK 
UD. MM Godam “Neneng” adalah salah satu minimarket yang melayani kebutuhan masyarakat akan barang-

barang kebutuhan sehari-hari dan perlengkapan pertanian. Untuk memperluas pangsa pasar dan lebih 

mendekatkan diri kepada konsumen, UD. MM Godam “Neneng” berinovasi dengan meluncurkan fasilitas toko 

mobil yang disebar ke berbagai daerah untuk menjangkau lebih banyak konsumen. Peluncuran toko mobil ini 

memunculkan permasalahan terhadap proses pengelolaan stok barang antara toko dengan gudang. Petugas 

toko sering kali kesulitan untuk mengetahui jumlah stok barang yang tersedia pada gudang, sebaliknya petugas 

gudang juga mengalami kesulitan untuk dapat melayani kebutuhan stok barang yang diperlukan oleh masing-

masing toko. Melihat fakta tersebut, penulis mengangkat masalah tersebut sebagai penelitian untuk 

menghasilkan sistem informasi  inventory berbasis web perusahaan tersebut dalam mengelola data stok barang. 

Penelitian dimulai dengan melakukan analisa masalah yang dihadapi masyarakat dalam melakukan 

pengelolaan data barang. Kemudian peneliti membuat sebuah desain perancanaan guna mengatasi masalah 

tersebut. Tahapan selanjutya, peneliti melakukan konstruksi sistem untuk menghasilkan produk jadi. Langkah 

terakhir dalam proses penelitian ini adalah tahap pengujian sistem guna memastika sistem yang telah dihasilkan 

telah sesuai dengan bisa digunakan. 

Kata kunci: sistem, informasi, inventory, reorder point 

 

1. PENDAHULUAN 
MM GoDAM “Neneng” adalah minimarket 

yang menjual barang kebutuhan sehari-hari seperti 

makanan, minum kesehatan, perawatan diri, 

peralatan rumah tangga, pertanian dan perikanan. 

Beralamat di Jalan RT Amilono km. 4,5 Komplek. 

Bangas Permai 1 no.14 A Kota Palangka Raya. 

Sebagai upaya ekspansi bisnis dan untuk 

meningkatkan angka penjualan, MM GoDAM tidak 

hanya membuka toko secara konvensional, namun 

juga berusaha mendekatkan diri kepada konsumen 

dengan berjualan menggunakan mobil. Setiap hari, 

toko mobil ini berangkat dari garasi di kantor 

menuju tempat-tempat tertentu yang telah 

terjadwalkan.   

Dalam aktifitas penjualan kesehariannya baik 

toko konvensional maupun toko mobil didukung 

oleh sebuah gudang yang berkewajiban 

menyediakan barang-barang yang akan dijual. 

Keberagaman pendekatan strategi penjualan 

tersebut menimbulkan permasalahan pada proses 

pengelolaan stok di gudang. Terutama karena 

adanya toko mobil yang selalu berpindah-pindah 

dan sulit memastikan kapan mobil akan kembali ke 

garasi.  

Permasalahan yang dihadapi diantaranya 

adalah lambannya permintaan barang dari toko 

mobil karena harus menunggu mobil kembali, dan 

apabila menggunakan media telepon, petugas 

gudang mengalami kesulitan karena harus membuat 

permintaan barang berulang-ulang berdasarkan 

telepon dari toko mobil maupun konvensional. 

Proses ini juga menyebabkan stok barang tidak 

dapat dipantau secara akurat,  perubahan stok tidak 

dapat diketahui secara langsung. Pada akhirnya, 

perlu waktu cukup lama untuk menghasilkan 

laporan stok barang, karena pekerja gudang harus 

kembali memastikan jumlah stok. Sedangkan 

laporan tersebut diperlukan sebagai pertimbangan 

untuk melakukan pembelian stok baru.  

Sistem informasi merupakan salah satu solusi 

yang dapat menjawab kebutuhan tersebut. Sistem 

informasi dapat mengelola data secara terpusat, 

terjaga konsistensi dan dapat memperbaharui data 

secara real time. Sistem informasi ini nantinya 

dapat diakses oleh seluruh pekerja baik yang 

bertugas di gudang maupun di toko sebagai media 

berkomunikasi dan kontrol stok secara langsung. 

Berdasarkan permasalahan yang telah dijabarkan, 

saya mengusulkan solusi pemecahan masalah 

dengan mengembangkan sebuah Sistem Informasi 

Inventory di UD. MM GoDAM 

“Neneng”Berbasis WEB Guna Memudahkan 

Pengolahan Data Barang. Dengan menggunakan 

sistem informasi ini, diharapkan membantu 

pekerjaan staff gudang dan toko untuk bisa 

memantau stok barang secara langsung. 
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2. ANALISA DAN PERANCANGAN 
MM GoDAM “Neneng” adalah minimarket 

yang menjual berbagai kebutuhan sehari-hari dan 

kebutuhan pertanian. Selain mengandalkan toko 

konvensional dalam bisnisnya, sebagai upaya 

meningkatkan angka penjualan, minimarket 

tersebut juga menerapkan strategi bisnis 

mendatangi konsumen dengan meluncurkan toko 

mobil yang setiap harinya berangkat dari kantor 

menuju tempat-tempat yang telah dijadwalkan. 

Toko mobil ini setiap harinya akan mengambil stok 

barang dari gudang, yang kemudian akan pasarkan 

kepada konsumen. Inovasi tersebut diharapkan 

mampu meningkatkan omset penjualan minimarket 

dengan lebih mendekatkan diri kepada konsumen. 

Saat ini belum minimarket MM GoDam 

“Neneng” belum memiliki sistem informasi yang 

membantu pekerja untuk mengelola stok barang di 

gudang.Penerapan strategi bisnis dengan 

meluncurkan toko mobil tersebut, Juga 

menimbulkan permasalahan baru bagi pengelola 

gudang untuk memantau jumlah stok yang tersedia. 

Permasalahan tersebut disebabkan oleh toko mobil 

yang selalu berpindah tempat, dan kurang dapat 

dipastikan kapan akan kembali ke garasi. Petugas 

gudang harus menunggu toko mobil kembali baru 

dapat melakukan pembaharuan data stok, atau 

menggunakan media stok untuk menanyakan stok 

barang.Sedangkan penggunaan media telepon juga 

masih menemui kendala karena data yang masih 

dapat berubah sewaktu-waktu. Kesulitan penentuan 

data stok tersebut juga berimbas pada sulitnya 

penyusunan laporan stok barang yang harus 

dilaporkan kepada pimpinan perusahaan.Juga 

kesulitan dalam pembuatan pemesanan stok baru 

untuk menggantikan stok lama karena jumlah stok 

yang sulit untuk diketahui. 

 

Analisa Masalah 

Berdasarkan analisa sistem yang berjalan saat ini 

dapat diketahui terdapat beberapa masalah 

didalamnya, yaitu : 

1. Seluruh toko baik konvensional maupun mobil 

kesulitan dalam memperoleh informasi jumlah 

stok barang pada gudang. 

2. Kesulitan dalam memprediksi kapan saat yang 

tepat untuk melakukan pemesanan stok baru 

guna menjaga stok barang tetap tersedia. 

 

Perancangan 

Use Case Diagram 

Use case diagram ini dibuat dengan tujuan 

untuk mendeskripsikan siapa yang akan 

menggunakan sistem dan dalam cara apa pengguna 

mengharapkan interaksi dengan sistem itu. Berikut 

adalah bentuk use case secara garis besar. 

 
                Gambar 1.  Use Case Sistem 

 

Activity Diagram 

Activity diagram menggambarkan aktifitas 

sistem secara keseluruhan. Menggambarkan 

bagaimana alur sebuah sistem tersebut berjalan dan 

bagaimana sistem berinteraksi dengan user atau 

berinteraksi dengan sistem yang lain. Pada sistem 

penunjang keputusan ini terdapat satu activity 

diagram, sebagai berikut : 

 

 
 

Gambar 2.  Activity Diagram Pemrosesan Barang 
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Sequence Diagram 

 
  Gambar 3. Sequence Diagram Pesan Stok 

 

Sequence diagram berikut menggambarkan 

urutan proses dan interaksi dari petugas gudang 

masuk kehalaman pesan stok, kemudian mengisi 

form tambah barang dengan menginputkan tanggal 

pemesanan, tanggal kapan diterimanya barang, pilih 

supplier, lalu menginputkan data barang yang ingin 

dipesan, setelah itu simpan pada database, 

database akan menampilkan hasil input pada 

halaman pesan stok. 

 

Class Diagram 

Berikut ini merupakan Class Diagram dari 

aplikasi inventory gambar tersebut menampilkan 

struktur hubungan antar tabel yang ada. 

 

 
 

                   Gambar 4. Class diagram 

 

 

 

 

3. IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN 

Layout Program 

Halaman Dashboad 

Berikut adalah bentuk dari halaman dashboard 

sistem, halaman dashboard adalah halaman pertama 

yang ditampilkan oleh sistem setelah user setelah 

berhasil login. 

 

 
Gambar 5. Halaman Dashboard administrator 

 

Halaman Beranda merupakan halaman utama 

yang berisi daftar menu sistem informasi ini. 

Halaman ini akan menampilkan statistik data 

seperti jumlah barang yang tersedia, jumlah 

permintaan baru, jumlah barang yang berstatus stok 

aman dan jumlah barang dengan status stok bahaya. 

Selain statistik, halaman ini juga menampilkan 

informasi yang memerlukan respon segera dari 

pengguna. 

 

Halaman Master Supplier 

Berikut adalah bentuk tampilan dari halaman 

master supplier. Halaman master supplier adalah 

halaman yang digunakan oleh user untuk 

melakukan pengaturan data supplier yang 

bermaksud mempermudah pegawai gudang untuk 

memilih supplier apabila ingin memesan barang ke 

supplier. Pengaturan supplier pada halaman ini 

hanya dapat dilakukan oleh pengguna dengan level 

administrator. 

 

 
Gambar 6. Halaman Supplier 
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Melalui halaman master supplier ini, 

administrator dapat mengelola data supplier yang 

memudahkan pegawai gudang untuk memilih 

supplier apabila ingin memesan stok barang pada 

gudang. Administrator dapat menambahkan 

supplier baru, atau merubah dan menghapus 

supplier yang sudah ada. 

 

Halaman Master Pengguna 

Berikut adalah bentuk tampilan dari 

halaman master pengguna. Halaman master 

pengguna adalah halaman yang digunakan oleh 

user untuk melakukan pengaturan data pengguna 

yang diperbolehkan untuk menggunakan sistem 

informasi ini. Pengaturan pengguna pada halaman 

ini hanya dapat dilakukan oleh pengguna dengan 

level administrator. 

 

 
Gambar 7. Halaman Master Pengguna 

 

Melalui halaman master pengguna ini, 

administrator dapat mengelola data pengguna yang 

diijinkan untuk menggunakan sistem informasi. 

Administrator dapat menambahkan pengguna baru, 

atau merubah dan menghapus pengguna yang sudah 

ada. MelaLui halaman ini pula administrator 

menentukan level user untuk pengguna-pengguna 

yang lain. 

 

Halaman Tambah Permintaan 

Halaman tambah permintaan adalah halaman 

untuk pengguna dengan level petugas toko 

mengisikan barang-barang yang ingin dimintakan 

stok baru dari gudang. Berikut adalah tampilan dari 

halaman tambah permintaan. 

 

 
Gambar 8. Halaman Tambah Permintaan 

Pada halaman ini pengguna dengan level 

petugas toko menyebutkan jenis barang apa yang 

diminta beserta jumlah barang yang diminta. 

Pengguna dapat menambahkan sebanyak apapun 

jenis barang yang ingin dimintakan stok baru dari 

gudang. 

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Dari hasil penelitian pengembangan sistem 

informasi inventory pada UD. MM GoDAM 

“NENENG” berbasis web, maka dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Sistem informasi inventory berbasis web dapat 

memberikan solusi bagi permasalahan setiap 

stakeholder untuk dapat melihat jumlah stok 

yang tersedia secara realtime. 

2. Penggunaan metode reorder point dapat 

memberikan saran kepada stakeholder dalam 

menentukan kapan sebuah barang perlu 

dilakukan pemesanan stok baru. 

3. Metode reorder point hanya mampu 

memberikan saran kepada stakeholder dalam 

menentukan waktu pemesanan, namun tidak 

memberikan solusi mengenai berapa jumlah 

untuk masing-masing barang yang harus 

dipesan. 

4. Sistem informasi inventory pada minimarket 

ini, sudah dapat menjawab kebutuhan UD. MM 

GoDAM “NENENG” akan sistem yang 

mampu mambantu mengelola proses barang 

masuk, permintaan, barang keluar sampai pada 

peramalan kapan perlu dilakukan pemesanan 

stok baru. 
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